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1. Contexto organizacional 

La Cámara de Comercio de La Libertad es una organización gremial que tiene como objetivo 

promover la productividad de las empresas con sostenibilidad y responsabilidad social.  

2. Normas implementadas 

● ISO 9001:2015, 14001:2015, 37001:2025 y 27001:2022. 

3. Descripción del alcance 

El Sistema Integrado de Gestión de La Cámara de Comercio de La Libertad comprende la 

implementación  y mantenimiento de los requisitos de las normas ISO 9001:2015 (Gestión de 

la Calidad), ISO 14001:2015 (Gestión Ambiental) e ISO 37001:2025 (Sistema de Gestión 

Antisoborno) para los siguientes procesos: 

● Admisión de asociados 

● Conciliación extrajudicial 

● Arbitraje 

● Regularización de protestos 

● Ejecución de actividades para la Capacitación empresarial 

● Capacitación in House a necesidades específicas del cliente 

● Emisión de certificados de origen 

● Ingreso de moras 

● Organización de eventos institucionales 

● Elaboración de instrumentos de Gestión Ambiental 

● Alquiler de ambientes 

 

Adicionalmente, el Sistema de Gestión de Seguridad de la Información, conforme a la 

ISO/IEC 27001:2022, aplica exclusivamente al servicio de Arbitraje, incluyendo los 
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procesos y actividades relacionados con la gestión y protección de la información de dicho 

proceso. 

La aplicación del Sistema Integrado de Gestión comprende los procesos y actividades desarrollados 

en las oficinas ubicadas en Jr. Junín N.° 454, Centro Cívico, distrito y provincia de Trujillo, 

departamento de La Libertad, Perú. 

 

 

 

4. Exclusiones justificadas 

● Para las normas ISO 37001:2025, 14001:2015 y 27001:2022, no se tienen 

exclusiones. 

● El requisito 8.3 de la norma ISO 9001:2015 no es aplicable al Sistema de Gestión de 

Calidad de la Cámara, a excepción de Organización de eventos  institucionales, y 

Capacitación in House a necesidades específicas del cliente. Esta exclusión se 

justifica debido a que no realiza el proceso de diseño y desarrollo en sus procesos 

debido a que algunos de sus procesos se basan en una normativa o existe un estándar 

en el mercado para su ejecución, además no precisan de la etapa de validación o 

identificación de los cambios en el diseño y desarrollo en su procedimiento. 

● El requisito 7.1.5 de la norma ISO 9001:2015 no es aplicable al Sistema de Gestión de 

Calidad de la Cámara de Comercio de La Libertad, ya que no se utilizan equipos de 

medición que requieran calibración o verificación dentro del contexto de los servicios 

que ofrece y su administración interna. 

 

5. REGISTROS 

● No aplica 

 

6. CONTROL DE CAMBIOS 

 

Detalle del Cambio 

Se actualiza el documento de la version 04 al 05  
Se actualizaron los ítems 2, 3 y 4. Y los cambios se muestran en cursiva 
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7. ANEXOS 

No aplica 

 

 

 


